


DIE SCAN & GO-KUNDENKARTE

Du bist unabhängiger Einzelunternehmer? Deine Kunden sollen öfter kommen? Du 
willst mehr Reichweite mit minimalem Aufwand? Du willst deine Umsätze ankurbeln? 

Mit moncardo kannst du all das erreichen. Wir bieten Kundenkarten mit umsatz-
steigernden Funktionen im individuellen Design. Nur den QR-Code mit dem Smart-
phone scannen, und der Rest läuft über die Cloud. Ohne teure Technik. 

Ob digitales Stempelheft, Bezahlkarte, Gutschein oder Bonuskarte: moncardo ver-
hilft deinem Business zum verdienten Boost. 

Die Karten eignen sich für jedes Geschäft mit regelmäßig genutzten Produkten 
oder Services. Das können zum Beispiel Einzelhändler, Gastronomiebetriebe, Clubs, 
Werkstätten oder Friseursalons sein. 

Und bei allem bleibst du der Chef: Du konfigurierst alles nach deinen Wünschen.

 Optimale Kundenbindung

Die moncardo Karten mit ihren attrakti-
ven Funktionen sind ein ideales Tool, um 
Kundenbindung auszubauen und sie lang-
fristig zu festigen. Aufgepasst: Im Schnitt 
kommen 80 Prozent deiner Umsätze von 
20 Prozent deiner Kunden. Und zwar von 
deinen Stammkunden. Sichere dir genau 
diese wertvolle Zielgruppe! Mit unseren 
flexiblen Treuesystemen ist der Ausbau 
deiner Stammkundenbasis ein Kinderspiel.  

 Keine teure Hardware

Das moncardo Prinzip kennt keine teure 
und anfällige Hardware. Du scannst einfach 
den QR-Code auf der Kundenkarte mit 
einem normalen Smartphone oder Tablet. 
Den Rest übernehmen wir: Im Moment des 
Scannens wandern digitale Stempel, Gut-
haben oder Bonuspunkte von deinem auf 
den Kunden-Account – oder umgekehrt.

moncardo heißt

•	 Mehr Reichweite
•	 Mehr Kundschaft
•	 Langfristige Kundenbindung
•	 Attraktive Zusatzumsätze
•	 Einfache Anwendung

 Messbare Erfolge

Mit moncardo kannst du ganz leicht ermit-
teln, wie wirksam deine Kundenkarten sind. 
Mit unseren umfangreichen Reportings 
kannst du auf Knopfdruck Tagesumsätze 
messen, Kundenbesuche verfolgen, Trans-
aktionen überwachen und vieles mehr. So 
helfen dir diese Reportings bei der Analy-
se und Optimierung deines Produkt- oder 
Service-Angebots.

 Modularer Aufbau

moncardo bietet Bausteine an, die du je 
nach Bedarf zusammensetzen kannst. Wäh-
le aus unterschiedlichen Modulen und stelle 
sie passgenau für dein Geschäftsmodell zu-
sammen. Du kannst auch mehrere Module 
auf einer Karte kombinieren und mehrfach 
profitieren. Das modulare Prinzip eignet 
sich auch dann, wenn du mehrere Geschäf-
te hast oder ein Partnersystem nutzt. Egal 
ob du individuelle Nutzerrechte vergeben, 
Auszahlungslimits einrichten, Akzeptanz-
stellen festlegen willst … Die Konfigurati-
onsmöglichkeiten sind enorm.  

 Schneller Einstieg

Schon wenige Tage nach deiner Entschei-
dung für das moncardo-System kannst du 
loslegen, deine Kundenkarten verteilen 
und zusehen, wie dein Geschäft anzieht. 
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DAS DIGITALE STEMPELHEFT: 
Wiedersehen macht Freude!

Laufkundschaft in Stammkunden verwan-
deln mit dem digitalen Stempelheft. Und 
das mit minimalem Aufwand. Smart Stamps 
ist vielfältig: Definiere selbst die Anzahl 
der zu sammelnden Stempel, die Sammel- 
grenze und die Akzeptanzstellen. Und 
kombiniere mehrere Stempelhefte auf  
einer Karte: Lass deine Kunden zum  
Beispiel sowohl Donut- als auch Kaffee-
punkte sammeln.

DIE BEZAHLKARTE: 
Auf Knopfdruck absahnen!

Für mehr Ertrag, schnelles Kassieren und 
mehr Sicherheit vor Betrug: Perfect Pay-
ment ist ein bargeldloses Bezahlsystem 
mit Guthaben-Konto auf der Kundenkar-
te. Das digitale Buchungssystem ist trans-
parent und quasi nicht manipulierbar. Ein 
umfangreiches Reporting liefert Überblick 
über Tagesumsatz, Transaktionen und vie-
les mehr. 

DIE GUTSCHEINKARTE: 
Für Leute, die schon alles haben!

Sichere dir attraktive Zusatzumsätze und 
mehr Reichweite: Vivid Voucher ist ein di-
gital aufladbarer Gutschein – schnell ver-
kauft und einfach eingelöst. Die möglichen 
Aufladebeträge bestimmst du selbst. Auf 
Wunsch auch in attraktiver Geschenkver-
packung erhältlich.

•	 Event-Payment: Konzerte, Festivals, 
Sport- und Jugendveranstaltungen … 

•	 Fahrschulen: Einfache Vorauszahlun-
gen und Transaktionen im KFZ tätigen

•	 Schul-Kioske: Taschengelder an  
vorgesehenene Zwecke binden 

•	 Einzelhandel, Gastronomie,  
Beauty-Salons, Werkstätten … 

•	 Unternehmen, die bislang  
Papiergutscheine anbieten

•	 Nutzer von Partnersystemen  
oder Betreiber mehrerer Filialen 

•	 Einzelhandel, Gastronomie,  
Werkstätten …

•	 Unternehmen, die bislang  
Papierstempelhefte anbieten

•	 Nutzer von Partnersystemen  
oder Betreiber mehrerer Filialen 

BONUSPUNKTE SAMMELN: 
Mehr Leben in der Bude!

Für mehr Kundschaft und langfristige Bin-
dung: Powerful Points ist eine digitale 
Sammelkarte für Bonuspunkte, die sich 
später gegen Prämien einlösen lassen. So 
kommen deine Kunden gern zu dir zurück. 
Du hast mehrere Partner oder Geschäfte? 
Lege verschiedene Nutzerkategorien an 
und bestimme jeweils eigene Punktelimits 
und Akzeptanzstellen.

•	 Einzelhandel, Bäckereien, Friseure … 
•	 Unternehmen, die bislang Bonuspunk-

te-Aufkleberhefte anbieten
•	 Nutzer von Partnersystemen oder  

Betreiber mehrerer Filialen 

WER PROFITIERT? WER PROFITIERT? WER PROFITIERT? WER PROFITIERT?

POWERFUL POINTS AUF EINEN BLICK

•	 Eigene Kundenkarte mit  
Firmenbranding

•	 Profitieren vom Belohnungseffekt
•	 Kinderleichte Vergabe und  

Einlösung von Bonuspunkten
•	 Laufend Überblick über getätigte 

Transaktionen für dich und die Kunden

•	 Digitaler Gutschein mit  
Online-Zugang für Kunden

•	 Laufend Überblick über Transaktionen 
und Guthaben für dich und die  
Kunden

•	 Teileinlösung möglich
•	 Integriertes Verjährungsmanagement

VIVID VOUCHER AUF EINEN BLICK

•	 Digitales Stempel-Sammelheft  
mit Firmenbranding

•	 Bewährtes Mittel zur Kundenbindung
•	 Online-Zugang für Kunden
•	 Individuell konfigurierbar 

•	 Eigene Bezahlkarte mit  
Firmenbranding 

•	 Erträge durch nicht eingelöstes  
Guthaben 

•	 Geldbeträge in Vorkasse einnehmen 
•	 Online-Zugang für Kunden 
•	 Umfangreiches Detail-Reporting 

PERFECT PAYMENT AUF EINEN BLICKSMART STAMPS AUF EINEN BLICK

SMART STAMPS PERFECT PAYMENT VIVID VOUCHER POWERFUL POINTS

DIE MONCARDO MODULE IM ÜBERBLICK



SO GESTALTEST DU DEINE KUNDENKARTE

Die moncardo Kundenkarten gestaltest du in deinem individuellen Wunschdesign. Hier gilt: 
Du kannst machen, was du willst. Bis auf einen festgelegten Bereich kannst du die gesamte 
Fläche nutzen.

Beim Kartendesign unterstützen wir dich, wenn du möchtest. Wie unser Layout-Service 
funktioniert und was er kostet, erklärt dir unser Kundenservice. 

SO BRINGST DU MONCARDO AN DEN START 

Los geht’s! Bring deinen Laden mit eigenen Kundenkarten auf Touren. In nur sechs Schrit-
ten zu unzähligen Möglichkeiten:

1.	 Auf www.moncardo.de dein passendes Servicepaket auswählen.
2.	 Registrieren.
3.	 Passendes Kartenpaket auswählen.
4.	 Gewünschte Module auswählen.
5.	 Nach der Bestellung erhältst du eine E-Mail zum weiteren Ablauf  

mit einer Checkliste zur Layout-Abwicklung.
6.	 Im persönlichen Kontakt besprichst du mit uns die Konfiguration deines Moduls.

Nach etwa zwei Wochen ist es soweit: Du erhältst deine Karten und startest dein eigenes 
Kundenbindungsprogramm. 

Dieser Bereich 
ist für uns 

reserviert. Hier 
drucken wir die 
Informationen 

für unser  
System ein.

Diese Bereiche 
kannst du frei 

gestalten.

Alle Informationen zur individuellen Gestaltung findest du hier:

Kundenkarten  
mit Firmenlogo

Praktisches  
Scheckkartenformat

Langlebig  
und bewährt

DIE MONCARDO OPTIONEN KURZ UND BÜNDIG:

Für jeden Betrieb das Passende: Bei moncardo kannst du vom Einsteiger- bis zum Enter-
prise-Paket zwischen verschiedenen Optionen wählen. Die Nutzungsdauer legst du selbst 
fest. Du kannst auch mehrere Module auf einer Karte kombinieren, etwa Powerful Points 
und Perfect Payment. Es ist nicht nur einfach, sondern auch günstig: Alles, was du später 
für die Anwendung brauchst, ist ein Smartphone und Internet. 

https://www.moncardo.de/karteninfos

Einfacher geht es wirklich nicht. Falls Fragen auftauchen, sind wir  
auch gern persönlich für dich da:

https://www.moncardo.de/kontakt



moncardo GmbH
Alte Bahnhofstr. 5
44892 Bochum

Telefon: 	+49 (0)234 - 5200 738-0
E-Mail: 	 info@moncardo.de
Web:	 www.moncardo.de


